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Geplagte Schiiler:innen

leiden oft unter einem sinkenden Selbstwert.
Sie holen selten Hilfe, weil sie

ODER MOBBING?

irgendwann glauben, dass sie zu Recht
schlecht behandelt werden.

Angst haben, daraufhin noch mehr geplagt
zu werden.

sich schamen.

kein Vertrauen zu Erwachsenen haben.

GEMEINSAM

GEGEN MOBBING

Konflikte gehéren zum Leben. Diese konstruktiv
I6sen zu lernen, ist wertvoll fiir die soziale
Entwicklung und stéarkt die Beziehungsfahigkeit.
Mobbing hingegen schadet allen Beteiligten

und muss gestoppt werden. Doch was ist ein Streit

und was ist Mobbing?

KONFLIKTE

entstehen meist rund um eine Sache oder aufgrund unterschiedlicher Interessen.
Kinder und Jugendliche brauchen Begleitung darin, Konflikte konstruktiv und

im Dialog I6sen zu lernen. Konfliktparteien sind in einem relativen Kraftegleichge-
wicht und es geht darum, sich in die andere Partei einfiihlen zu lernen.

MOBBING

ist eine negative Gruppendynamik, bei der eine Person im Fokus steht. Diese wird
systematisch und wiederholt, liber langere Zeit den negativen Handlungen mehre-
rer Personen ausgesetzt. Die Krafte sind ungleichmassig verteilt.

CYBERMOBBING

ist Mobbing, das iiber digitale Medien ausgefiihrt (z. B. in Klassenchats, liber die
Sozialen Medien usw.) wird. Circa 95 % der Cybermobbing-Félle spielen sich auch
in der physischen Welt ab. Gepostete Bilder, Videos und Aussagen verbreiten sich
rasant und unkontrolliert. Es muss schnell gehandelt werden.

Plagende
Schiiler:innen

leiden ebenfalls.

Zu ihrem eigenen Wohl miissen sie gestoppt
und darin unterstiitzt werden, sich neue
Verhaltensweisen anzutrainieren.

Bleiben sie in ihren negativen Verhaltensmus-
tern, haben sie Miihe, positive Beziehungen
aufzubauen.

Mitlaufende
und Zuschauende

Alle anderen Kinder leiden ebenfalls unter
der unguten Stimmung und unter den oft
massiv grenziiberschreitenden Situationen,
die sie beobachten.

Viele sind verangstigt weil sie fiirchten,
als Nachste dran zu kommen.

Solange sie nicht «Stopp» sagen und Hilfe ho-
len, erhalten auch sie das Mobbing am Leben.

Mobbing muss mit Hilfe von Erwachsenen gestoppt werden! Kinder und Jugendliche kommen kaum eigensténdig aus dieser
verfestigten Dynamik heraus. Die gegenseitige Kontaktaufnahme von Eltern involvierter Kinder verschlimmert die Situation

zudem meist.
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VORBEUGEN

Ein positives Klassenklima erméglicht den offenen Umgang mit schwierigen Situationen.
Friih angesprochen kann ein Streit gelost oder eine negative Klassendynamik

rechtzeitig gemeinsam gestoppt werden. Kinder und Jugendliche erfahren, dass solche
Herausforderungen zum Leben gehéren und es sich lohnt, diese anzugehen.

Forderlich sind beispielsweise:

Gemeinsam erarbeitete klare Regeln und
nachvollziehbare Konsequenzen

Partizipation und Mitwirkung im Klassenzimmer und in Entscheidungs-
prozessen, z. B. mittels Klassenrat, wo Regeln und Vorkommnisse
kontinuierlich gepriift, diskutiert und bearbeitet werden kénnen.

Situationen, in denen ein vielseitiges Kennenlernen gefordert wird

Stéarkung von sozial-emotionalen Kompetenzen

Starkung von Zivilcourage und dem Gefiihl fiir eigene Grenzen
und die der anderen

Klare Haltung aller Erwachsenen und sofortige Reaktion bei
Mobbing, bei diskriminierenden Aussagen zu sexueller und kulturell
unterschiedlicher Orientierung

Pflegen gemeinsamer Projekte und Rituale

Die aufmerksame Prasenz aller Mitarbeitenden einer Schule im Gang, auf dem Pausenhof
etc. ermdoglichen ein friihes Erkennen von Warnsignalen. Der Verlauf von Blickkontakten
wahrend des Unterrichts und beilaufige Bemerkungen kéonnen viel aussagen.

Abrupte Verdnderungen sollten besonders beobachtet werden ( z. B. im Verhalten,

in Freundschaften und in bisher gewohnten Ablaufen).

Maogliche Warnsignale:

Klare einheitliche Abldufe zum Umgang mit Konflikten
und schwierigen Situationen

Sinkende Leistungen

Verletzungen, blaue Flecken

Zu frith oder zu spat kommen, Angst vor der Schule, dem Weg dahin

Pl6tzlich zerbrochene Freundschaften

ANSPRECHEN UND HANDELN

Zeigt ein:e Schiiler:in Warnsignale auf, so sprechen Sie dies
an. Erzahlen Sie von lhren Beobachtungen, ohne zu interpre-
tieren. Falls das Kind spricht, so bewahrt es sich, méglichst
urteilsfrei zuzuhoren, ohne zu kommentieren. Das Kind teilt
sein Erleben, was oft Mut erfordert.

Definieren Sie, welche weiteren Personen in die Beobach-
tungsphase miteinbezogen werden (z. B. Lehrpersonen,
Schulsozialarbeitende, Mitarbeitende Tagesschule, Sport-
lehrpersonen, Hauswart, Werklehrpersonen etc.) und berufen
Sie einen Austausch ein. Das Vergleichen von Beobachtungen
und Fakten aller involvierten Personen erméglicht eine best-
mogliche Einschatzung der Situation. Bitten Sie auch bereits
involvierte Eltern ihre Beobachtungen schriftlich darzulegen.
Eventuell werden Regelméssigkeiten deutlich betreffend Zeit
oder der Ortlichkeit. Diskutieren Sie kurzfristige Massnahmen
(z. B. mehr Prasenz in der Garderobe nach dem Schulunter-
richt). Definieren Sie weitere Schritte und Verantwortlichkei-
ten, um die Mobbing-Dynamik zu stoppen und unterstiitzende

Wiederholt fehlende oder beschidigte Gegenstande,
Hausaufgaben etc.

Riickzug oder Isolation

Kopf-/Bauchschmerzen, auffélliges Essverhalten, Schlafstérungen

Schritte bei den Plagenden und Geplagten einzuleiten.
Haltung zeigen - eigene Rolle verdeutlichen: Sprechen Sie vor
der Klasse eigene Beobachtungen an. Zeigen Sie auf, dass
schéadigendes Verhalten nicht toleriert wird und zu Konsequen-
zen fiihrt. Zum Beispiel: «Ich habe beobachtet, dass in meiner
Klasse ein Kind ausgegrenzt wird. Das will ich nicht. Mir ist
wichtig und es gehért zu meiner Aufgabe, dass alle Kinder sich
hier wohl fiihlen und lernen kénnen». Unterlassen Sie Schuld-
zuweisungen - in jede Richtung. Dies erh6ht meist den Druck,
fiihrt zu mehr Mobbing und macht die Situation schlimmer.

Handeln bei Cybermobbing

Alle z. B. Schiiler:innen, Eltern, Lehrpersonen, Schulsozialarbei-
tende, miissen mithelfen, bei Cybermobbing sofort

zu reagieren! Deshalb ist eine breite Sensibilisierungsarbeit
sehr wichtig. Sichern Sie Beweise und tauschen Sie sich
raschméglichst aus, um weitere Schritte festzulegen und
Verantwortlichkeiten im weiteren Vorgehen zu klaren.

WEITERE UNTERSTUTZUNG UND HILFREICHE LINKS
FINDEN SIE AUF UNSERER WEBSITE
WWW.BERNERGESUNDHEIT.CH
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