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Ziele

«Damit Friherkennung und Frihintervention gelingt, muss sich die

Lehrperson in ihrer Haut und in ihrer Umgebung ausreichend sicher
fuhlen. Was kann ein Kollegium tun, um sich gegenseitig zu starken
und gesund zu erhalten?»

Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung definieren.

«Wahrheit vor Schonheit» - den Fakten der heutigen Zeit freimtig in
die Augen schauen.

Strategien kennenlernen, sich selbst und sich gegenseitig zu starken
und gesund zu erhalten, um Friherkennung sicherstellen zu kénnen.
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Agenda

1. Ziele, Agenda und Vorstellung

2. Zusammenhang zwischen Sicherheit und
Friherkennung: Die Polyvagal-Theorie - Neurozeption

3. «Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer
VUCA-Welt!

4. Sich selbst Sicherheit geben

5. Sich gegenseiltig Sicherheit geben - Teamarbeit
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Die Polyvagal-Theorie und das Autonome Nerven-
system (ANS):

Sicher?

Bedrohlich?

Lebensgefahrlich?

Neuro (= Nerv) -zeption (= Ablauf)
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Je nachdem, zu welcher Einschatzung das ANS kommt, aktiviert es
einen von drei grundséatzlichen, physiologischen Zustanden:

. Erstarrung
» Lebensgefahrlich: Erstarrung.
» Bedrohlich: Kampf- oder e
Fluchtmodus wird aktiviert. REIZ —» —3 Kampf / Flucht

 Sicher: das Social-Engagement-
System (SES) wird aktiviert.

Sorziale Interaktion
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Wenn sich unser Nervensystem sicher fuhlt, dominiert der ventrale
Vagus unser Verhalten und Erleben:

Anzeichen des ventral-vagalen
Zustandes:

Geflhl von Sicherheit und
Geborgenheit
Entspannung

Regeneration

Soziale Interaktion

Zugang zu eigenen Fahigkeiten
und Kompetenzen
«Erwachsenes» Verhalten
Neugier

PHBern

6 PHBern, Institut fir Weiterbildung und Dienstleistungen IWD — Peter Vigeli padagogische Hochschule



Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Fuhlen wir uns bedroht, geraten wir zunehmend in den Kampf- /
Fluchtmodus. Alle Aufmerksamkeit wird auf die Bedrohung gerichtet
und alle Energie fur die Mobilisation reserviert.

Anzeichen des sympatikotonen
Zustandes:

» Fokussierte Aufmerksamkeit

* Erh6hte Wahrnehmung

* Unruhe, Erregung

* Bewegungsdrang

» Gesteigerter Puls und Blutdruck
» Erhdhter Adrenalinspiegel

» Gesteigerte Aggressivitat

» Kraft

» KOrperspannung

PHBern
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Werden wir in der Situation Uberwaltigt und kbnnen weder kampfen
noch fliehen, geraten wir zunehmend in den Zustand der Erstarrung.
Alle Energiereserven werden geblndelt fir eine letzte Kampf oder
Fluchtaktion, falls sich diese ergeben sollte.

Anzeichen des dorsal-
vagalen Zustandes:

Antriebslosigkeit
Ratlosigkeit

Hilflosigkeit
Gedankenkreisen
Erstarrung
Erschlaffung
Dissoziation
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Zwischenfazit

* Friherkennung dann am besten moglich, wenn der
ventrale Vagus (grun — sicher) dominiert!

» Oftmals «konnen» wir aufgrund unseres vegetativen
Zustandes nicht anders, auch wenn wir wollten!

* Im «grunen» Zustand sind gesundheitsforderliche
Massnahmen, wie Zellentgiftung oder Erneuerung
moglich.
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Kampf { Flucht

Kein «digitaler»
Prozess, sondern ccomens | | - i
ein kontinuierliches miangst | | ‘ Y &
Pendeln zwischen

den drei Zustanden.

sympathlkoton

Erstarrung System Soziale

Immobilisierung verbundenhsit

ohne Angst
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Wie aber kdbnnen wir unserem Autonomen
Nervensystem genugend Sicherheit vermitteln?

Zwel, sich erganzende Maoglichkeiten:

1. Passiver Pfad Uber Signale aus der Umwelt:
* Ruhige Umgebung;

» positive und mitfahlende Interaktionen mit anderen
Menschen = Teamarbeit

« Musik im Frequenzbereich der vokalen Signale fur
Sicherheit, etwa durch Gesang oder Holzblasinstrumente.

PHBern
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

2. Aktiver Pfad Uber z.B.:
« Achtsamkeilt;
« Emotionsregulation;
 Dissoziationstechniken.

« Um Sicherheit in uns selbst erzeugen zu kénnen, sind wir
auf soziale Interaktionen — also die Unterstltzung durch
andere Menschen — angewiesen - Mindestmass an
Sicherheit tUber den passiven Pfad notig.

s PHBern
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Zusammenhang zwischen Sicherheit und Friherkennung: Die
Polyvagal-Theorie - Neurozeption

Fazit

Ein Kollegium, welches sich gegenseitig
Sicherheit durch positive und mitfihlende
Interaktionen und durch Unterstlitzung geben
kann, tragt massiv zur Qualitat von
Friherkennung und darudber hinaus zum
Wohlbefinden und der Gesundhelt jedes
einzelnen im Kollegium beil!

PHBern
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«Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer VUCA-Welt!

V U

i i

C

COMPLEXITY /
KOMPLEXITAT

VOLATILITY / UNCERTAINTY /
UNSTETIGKEIT UNSICHERHEIT

« Rasche » Vorhersagbarkeit ist < Viel, verschieden,
Veranderungen nicht moglich (z.B. vernetzt, auf vielen
(z.B. Technologie) KI) Ebenen (z.B.

« Das Gegenteil von < Das Gegenteil von Globalisierung)
Stabilitat und Vorhersagbarkeit » Das Gegenteil von
Kontinuitat und Planbarkeit struktureller

Einfachheit

AMBIGUITY /
MEHRDEUTIGKEIT

Situationen werden
mehrdeutig
beschrieben und
bewertet (Pandemie)
Das Gegenteil von
Klarheit und
Eindeutigkeit
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«Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer VUCA-Welt!

COMPLEXITY / AMBIGUITY /
KOMPLEXITAT MEHRDEUTIGKEIT

g i

¢

VOLATILITY / UNCERTAINTY /
UNSTETIGKEIT UNSICHERHEIT

* Lehrerinnen-Mangel < Abgange * Inklusion Wertepluralismus

 Kinder aus der * Finanzen * Mehrsprachigkeit Religionen
Ukraine * Kl » Stérungen Erwartungen

* Lehrmittel . ... * Erziehungs- Pandemie

« Stbrungen konzepte

« Technologie » Themenvielfalt

e ... e Essen

PHBern
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«Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer VUCA-Welt!

Anzeichen des sympatikotonen Zustandes:

» Fokussierte Aufmerksamkeit
» Erhdéhte Wahrnehmung
» Unruhe, Erregung

* Bewegungsdrang Anzeichen des dorsal-vagalen Zustandes:
» Gesteigerter Puls und Blutdruck

 Erhohter Adrenalinspiegel Antriebslosigkeit

- Gesteigerte Aggressivitat Ratlosigkeit

* Kraft Hilflosigkeit
» Korperspannung

Gedankenkreisen
Erstarrung
Erschlaffung
Dissoziation

17 PHBern, Institut fir Weiterbildung und Dienstleistungen IWD — Peter Vogeli

PHBern

Padagogische Hochschule



«Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer VUCA-Welt!

VUCA.L Kooperation:

* Eine gemeinsame Vision

olatility e ision haben und damit Sinn und
Halt finden.

* Sich Zeit nehmen, einander

ncertainty gad nderstandin echt zu verstehen und
damit Gewissheit haben.

e Klar und deutlich sein,

Omplexity e 1arity damit eindeutig und sicher
wirken.

* Flexibel, anpassungs-
mbiguity gag gility fahig sein und damit
Integrativ sowie lésungs-
orientiert handeln.

PHBern
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«Wahrheit vor Schonheit»: Wir leben heute in einer VUCA-Welt!

Eine gemeinsame
Vision haben und damit
Sinn und Halt finden.

Zum Beispiel ...

* Die Neue Autoritat als
pad. Konzept
umsetzen.

» Die Vernetzung und
die Biindnisse in der
Schule starken.

* Leitbild umsetzen
(Jahresziele).

19

Sich Zeit nehmen,
einander echt zu
verstehen und damit
Gewissheit haben.

Zum Beispiel ...

« Erwartungen klaren.

* Neue
Gesprachsformate:
z.B. Spaziergéange.

» Klassenteam-
Sitzungen.

 Elterngespréache.

* Intervision /
Supervision /
Coaching.

Klar und deutlich sein,
damit eindeutig und
sicher wirken.

Zum Beispiel ...
* Rollen klaren.
« Erwartungen klaren.

* Prozesse
verschriftlichen.

* Vereinbarungen
verschriftlichen
(Merkblatter).

» Soziale Regeln
kommunizieren.
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Flexibel,
anpassungsfahig sein
und damit integrativ
sowie
|6sungsorientiert
handeln.

Zum Beispiel ...

« Weniger um
Positionen feilschen,
mehr nach
Kompromissen
(Lésungen) suchen.

* Nach dem Prinzip
«Schwerwiegende
Einwande?» handeln.
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Akzeptanz und Achtsamkeit

«Es hat alles nur das Gewicht, das ich thm
gebe.»

Unbekannt

«Sobald wir die Illusion loslassen, dass wir alles
kontrollieren konnen, werden Innovation und
kreative L&sungen moglich.»

Prof. Dr. Christian Busch, New York University

PHBern
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Emotionsregulation

Emotionen sind Botschafterinnen und Huterinnen unserer Bedurfnisse!

Angst -> Sicherheit
Trauer - Wertbewahrung
Scham - Ich-Identitat
Schuld - Authentizitat
Freude -> Leichtigkeit
Liebe -> Bindung

Interesse - Kreative
Entwicklung
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Arger - Selbstwirksamkeit

Ekel -> Psycho-physische
Reinhelit

Veracht-

ung -> Selbstbewusstsein

Uber-

raschung -> Orientierung

Stolz - Selbstwert

PHBern
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Emotionsregulation

Fazit: Selbst- und Emotionsregulation flhrt stets tber
das Erkennen («Somatische Marker») und das
Akzeptieren des aktuellen Gefuhls. - Judo!

Emotionen sind wichtige Botschafterinnen und
Huterinnen unserer Bedurfnisse!

” PHBern
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Emotionsregulation

Wende dich also dem unangenehmen Gefuhl zu.
Heisse das Gefuhl willkommen und sprich fur dich:

«Es Ist okay, dass du da bist, ich anerkenne deine
Absicht, mir zu zeigen, was mir wirklich wichtig ist.»

PHBern
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Emotionsregulation
Nicht ideal: Emotionen abwehren, nicht annehmen
wollen:

«lch darf mich jetzt nicht argern — das ist unprofessionell.
Arger geh weg!!»

- Fuhrt zum Emotionsaufstau, eventuell bis zur
Explosion: «Ich schreie, werde laut.»
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Dissoziieren

1Ch
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Dissoziieren

Seiten-Technik

Nicht: «Ich bin so belastet! Ich bin so gestresst! Ich bin so ein
Chaot! Ich, ich, ich ...» = assoziiert (Wir sind voll im Erleben
drin).

Sondern: Eine Seite von mir fuhlt sich belastet. Eine Seite von
mir ist chaotisch. ... Es ist eine Seite von mir, nicht ich als ganze
Person.»

s
Gz ]
5 & [

B

PHBern
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Dissoziieren

Symbol fur «Distanz» wahlen
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Sich selbst Sicherheit geben (aktiv): Dissoziieren

«Ort der Gelassenheit» und ...

—

... utilisieren: «Und das erinnert mich daran ...

-2 «Ort der Gelassenhelt» aufsuchen.
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Teamarbeit

29

Inte-
resse an Status und Ego
Ergebnissen
Verantwort- Niedriger Leist-
ung libernehmen ungsstandard
Verbindlichkeit Mehrdeutigkeit
= aap_ = . Kianstliche
Konfliktfahigkeit Harmonie
Vertrauen Unverletzbarkeit

Quelle: Lencicni, Patrick: Mein Traum-Team. Campus-Verlag 2004,
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Amy C. Edmondson (2020): Die angstfreie Organisation:

* Ich darf mich verletzlich zeigen und z.B. im Plenum zugeben,
dass ich etwas nicht verstanden habe.

 Fehler machen durfen.

 Probleme und schwierige Themen durfen im Team
angesprochen werden.

* In meinem Team ist es sicher, Risiken einzugehen.
* Ich darf andere Mitglieder meines Teams um Hilfe bitten.

* Niemand in meinem Team untergrabt absichtlich meine
Leistung.

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Wichtig:

e Die Zusammenarbelt muss einen
hohen Stellenwert haben.

 Hierarchie geht mit gutem Beispiel
voran.

o Zelt fur Teambildung einplanen.

 Erfolge gemeinsam feiern!
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Sich gegenseitig Aufmerksamkeit schenken!

Aufeinander zugehen und Interesse an der Person/dem
Menschen zeigen:
o6 A

- «Wie war deine Woche?» ! "m

e «Hast du neue Schuhe?» ,\ 1

« «Danke, dass du mich daran erinnert hast — das hat
mich gefreut!»

« «Machst du dir Sorgen, dass wir es nicht schaffen
bis morgen?»
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Zuhoren, zuhoren, zuhoren! «Fragen statt sagen!»

Sich offen begegnen und das Gegenuber echt
verstehen wollen:

* «lch welss nicht genau, wie du das meinst?»

» «<Habe ich dich richtig verstanden: Du sagst, wir
sollten beim nachsten Mal frUher mit der Planung
beginnen?» -

» «<Kannst du mir ein Beispiel machen?»
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Sich und den anderen Personen den gleichen Wert
und die gleiche Wichtigkeit als Menschen zubilligen.

Demut leben.

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Sich und andere in threr Unterschiedlichkeit als
Person respektieren.

35

DOMINANT

L]

o

& wMag cen wetstrait

& st=dt elgens Regeln auf

GEWISSEMHAFT
® se

Irifft schnell
Entscheiclungen

tdacht sein Ding

ehr auverlassiy

INITIATIY

& Knipft <ontakie

& Tellt seine Geflhie mit
& verbindet Menschen

& stent gerne im
willalpunks

STETIG

& Mag pewohnte Ablaufe
& Hort gut zu

& somtsich um andere
& Harmooieonertient
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

36

Das Drama —A

Tafer(-in.

Bestafigt derjdie. Retr [-in olers
Opftr wicd e [sic 2t Verbimdeds,
des Qpfts und |, pewrentient " die gy
Rolle Tater [-is”. Datum: Opfer * Tober .-
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Vertrauen fordern

Damit werden die menschlichen Bedurfnisse nach

. Wertschatzung, Wertschitzung

. Anerkennung,
. Zugehorigkeit,

. Gleichwertigkeit

. und somit nach Sicherheit befriedigt!

- PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Konfliktfahigkeit

Uber Dritte sprechen ist das grésste Gift in einem Team

Verunsichert stark, fordert das Misstrauen enorm!

Darum: Offene Feedbackkultur installieren und leben!

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Feedbackkultur leben —

Feedback richtig geben

- ¥ (/Mw«rl / /(Mlo‘o'w'(laf’
— paeschaler W ewdend
—  alosolul
— Jhr seid ...
= Uullrsiel! > D idarstad
— k'l 7%:;7«4,#»«4
B

©) - ;
\?"‘r%e'\
oy

@ — Was mich <hwrtL
— keiue Wabrmchbme
—~ h wollty ?asawzn- Loy
LA
-~ Kousepuunzen Setly 7 ansr

@ K wﬂka@
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Feedbackkultur leben —
Feedback richtig annehmen

Deeskalation

« Gefuhl und das dahinterliegende Bedurfnis ansprechen.

« Verstandnis zeigen - verstehen # einverstanden!

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Feedbackkultur leben —
Feedback richtig annehmen

Grounding-Fragen

41

Was ist dir so wichtig an ...? * \Was ware schlechter, wenn ...?
Was ist so schlimm fur dich, wenn ...? ¢ Was ware anders, wenn ...?
Was daran ist gut / schlecht fur dich? * Was mochtest du konkret?
Was ist dann besser fur dich, wenn ...? ¢ Was brauchst du jetzt?

Was ware besser gewesen, wenn ...?7 * Was héttest du denn gebraucht?
Was ware das Beste fir dich ...? * Wie geht es dir, wenn ...?

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Feedbackkultur leben —
Selbstregulation im Team

Sich gegenseitig in die Pflicht nehmen.

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Das TZI-Dreieck anwenden

43

W

- Was 15} dos mwu,
@ Aas 2ral ?die Aufytd

- Wie errerchen wir
\ dieses Dl am
CHPelehvsier ?
~ Wer macht was wie?

Wer bin ich?
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u’ ,“ wrd ": 9,“"7%:’2751‘ '51,"-».' -
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Das TZI-Dreieck anwenden

Ich A —
o <D95 T2 /- Dreveck )
 Die eigene Person vorstellen. 5 s o~
« Uber das personliche Umfeld %-yﬂgﬁ}m
sprechen. -%{g%;:;w,,
. . - Wer macht was wie?
. Uber.Vorlleben, Freuden und \ i,
Abneigungen sprechen. @
. : . . ir
« Uber eigene Starken und Schwachen mﬂ‘;w
ey - . ’ : Busammen arbuile
(Fahigkeiten, Verhalten) sprechen. Dot ekt
« Selbstbild-Fremdbild- W o

Team- |dank bat

Gegenuberstellung.

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Das TZI-Dreieck anwenden

Wir
« Erwartungen klaren.

« Rollen klaren. %-wmswxmm

N\

(Das TZ /- Dreseck )
P—— = A

/

"

@ o':/-r awliz.m_;,.';.x

- Aufgaben klaren. / N\ S
.. .. NI
 Ablaufe/Prozesse klaren. N\ berbelhio

O ® |
- Wie werden Entscheide getroffen? @/g_,_ O @
Wer bin ich?

° - Ati I Wer bistolu ! :
Welche Gefasse bendtigen wir? e T s e
.. : . Spirloar, fassbar e Kt
* Wie informieren wir? > lhbicmih. < iicalokild

Team- |dank bat

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Das TZI-Dreieck anwenden

Erwartungen klaren
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Das TZI-Dreieck anwenden

Wir
Zusammenarbeitskultur definieren: «Unser Selbstverstandnis»

* Wir handeln professionell, indem wir (uns) z.B. ...

« bemuhen, unser Expertenwissen im Team spezifisch zu jenen
SuS zu bringen, die es auch bendtigen,;
 Uber fachliche Themen austauschen;

« Wir sind gut organisiert und strukturiert, indem wir (uns) z.B. ...

* unsere Prozesse (z.B. Eskalationsschritten / Interventionen)
laufend gut verstandlich verschriftlichen / visualisieren;

 Uber die bestehenden und neuen Prozesse informieren (bringen
und selbst holen), so dass wir sie gut kennen;

« Wir pflegen ein sorgfaltiges Miteinander, indem wir (uns) z.B. ...

« gegenseitig unterstiitzen und Expertenwissen teilen;
- offen tber Freuden, Meinungen, Fehler und Stérungen sprechen;
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Gruppenphase «Forming»
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Retrospektiven durchfihren

PHBern
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Sich gegenseitig Sicherheit geben: Austausch- und
Zusammenarbeitsgefasse schaffen

Intervision
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Gemeinsam vorbereiten
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Abschluss

Schon, durfte ich bel euch
seln — vielen Dank!
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